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GEMMA Applicatielandschap

Legenda
Het GEMMA applicatielandschap is gemodelleerd met 
ArchiMate©, de standaard modelleertaal voor Enterprise 
Architectuur (EA). Archimate is een open en onafhankelijke 
modelleerstandaard en wordt  beheerd door  The Open 
Group .

Bedrijfsfunctie

Bedrijfsrol

Applicatiefunctie

Applicatiecomponent

Applicatieservice

GEMMA Applicatielandschap
Kijk op www.gemmasoftwarecatalogus.nl voor meer informatie en een digitale versie

Waarom is het GEMMA applicatielandschap gemaakt?
Het GEMMA applicatielandschap is gemaakt als hulpmiddel 
voor het verkrijgen van inzicht in het huidige gemeentelijk 
applicatielandschap. De plaat helpt hierbij door deze te 
gebruiken als grondplaat voor het maken van verschillende 
views. B.v. een overzicht van een gemeente, het 
productportfolio van een leverancier of het weergeven van 
ketens en koppelvlakken tussen applicaties.

Burgerzaken

De bedrijfsfuncties in het Applicatie-
landschap zijn gebaseerd op de door de 
VNG gehanteerde indeling in 
gemeentelijke beleidsvelden. Een 
voorbeeld van een bedrijfsfunctie is het 
beleidsveld burgerzaken.

   Bronhouder

Zakenbeheer

Zaaksysteem

Zaak- en 

document-

services

Een gemeente kent meerdere rollen in 
het kader van de stelsel van 
basisregistraties. Naast de rol afnemer is 
een gemeente bronhouder voor enkele 
registraties.

De applicatiefuncties in het 
applicatielandschap zijn gedefinieerd in 
de GEMMA informatiearchitectuur. Een 
voorbeeld van een applicatiefunctie is 
 Zakenbeheer .

De applicatiecomponent wordt in het 
GEMMA applicatie landschap 
referentiecomponent genoemd. Het 
GEMMA applicatielandschap is 
onderverdeeld in een samen-hangend 
geheel van referentiecomponenten. Zie 
www.gemmasoftwarecatalogus.nl voor 
de omschrijvingen van de 
referentiecomponenten.  Een op de 
markt verkrijgbaar softwareproduct kan 
functionaliteit bieden van één of 
meerdere referentiecomponenten.  Het is 
de verantwoordelijkheid van de 
leverancier om vast te stellen welke 
softwareproducten voldoen aan de 
omschrijving en positie van een 
referentiecomponent.. Een voorbeeld van 
een referentiecomponent is een 
 Zaaksysteem . 

Een applicatieservice stelt (een deel van) 
de functionaliteit van een 
applicatiecomponent beschikbaar. Bij 
voorkeur gebeurt dit via een 
gestandaardiseerde interface. Een 
voorbeeld van de applicatieservice zijn de 
zaak- en documentservices.
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Het GEMMA applicatielandschap is een 

lege pagina met als achtergrond de 

pagina  Applicatielandschap BG 

Deze pagina kan bijvoorbeeld gebruikt 

worden om vragen / opmerkingen over 

referentiecomponenten een plek te geven
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Bb

Aanmaken zaak

Standaarden StUF-EF en RGBZ

Zaak-Document services

Raadplegen zaakgegevens
Standaard Zaak-Document services

Aanvragen van een dienst 

of product, dan wel het 

indienen van een verzoek 

of een bezwaar

GEMMA e-formulieren 

specificatie 1.3

Zaaktypen nog vast te stellen

A

Eventueel doorsturen naar 

backoffice applicatie (buiten 

scope)

Identificatie en authenticatie

Standaard DigiD koppelvlak
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Standaarden StUF-BG en RSGB
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Beheer documentaire informatie

Zakenbeheer

   Zaak en documentservices

Ontsluiten basisgegevens

Landelijke voorzieningen
Stelsel van basisregistraties

Basisregistratie Personen

Verbinden

Stelselvoorzieningen

Backoffice applicatie met bericht voor berichtenbox

Milieu en Mobiliteit

Financiële en 

Economische Zaken
Ruimtelijke Ordening 

& Wonen

Vergunningen (o.a. WABO)

Belastingen

Landelijke portalen

Documentcreatie

OLO - OmgevingsLoket Online

MijnOverheid, lopende zaken en 

berichtenbox

Documentenbeheer

(DMS) 

Zakenmagazijn

Zaaksysteem

LV-WOZ (Waarde Onroerende Zaken)

WOZ-administratie

D6

D1

Mijn Overheid berichtenbox

Ophalen BSN geabonneerde burgers, versturen 

berichten

Standaarden
 Berichtenbox
 Digikoppeling (WUS en ebMS)

D2

Mijn Overheid lopenden zaken

Synchronisatie/kennisgeving status van zaak

Standaarden 
 RGBZ, StUF-ZKN
 Digikoppeling ebMS 2.0 

Burgerzaken

A

B
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rg
e

rz
a
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n

 m
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d
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le

n
 (B

Z
M

)

Geo-magazijn 

Gegevensmagazijn 

Raadplegen en gebeurtenissen in HR 

 StUF-HR 3.00/3.01

 Digilevering 2.0 over 

 Digikoppeling ebMS en WUS

D4

Digilevering 

LV-BAG (Basisregistraties Adressen 

en Gebouwen)

HR (Handelsregister)

GBA-V (Gemeentelijke 

Basisadministratie Verstrekkingen)

RNI (Registratie Niet Ingezetenen)

BAG-administratie

BAG bijhouding

 Koppelvlak 1.2.3 BAG LV

 WUS, maar geen Digikoppeling

B

BRP bijhouding en levering zijn buiten 

scope oNUP. 

 Digikoppeling via Diginetwerk

WOZ bijhouding

 Catalogus WOZ-gegevens voor 
afnemers, versie 1.5

 StUF-WOZ 03.12
 Digikoppeling WUS, ebMS en Grote 

Berichten BRK (Basisregistratie Kadaster)

Kadastrale registratie 

Mutaties en leveringen BRK

 Digikoppeling WUS en 

Grote Berichten

Digikoppeling adapter

D5

D3

OLO - Aanvraag omgevingsvergunning

Standaarden 
 StUF-LVO
 Digikoppeling (WUS en ebMS)



Overige organisaties federatieve overheid, waaronder ketenpartners en aanbieders landelijke voorzieningen

backofficemidoffice (generieke functies)frontoffice

Gemeente

backoffice (sectorspecifiek)midoffice (generieke functies)frontoffice

Verbinden op landelijke niveau

Burger

Instelling

Burger

Instelling

Bedrijf

Bedrijf

Dienstverlening

Openbare gezondheid

Burgerzaken

Onderwijs

Milieu en Mobiliteit

Zorg & Welzijn

Financiële en 

Economische Zaken
Ruimtelijke Ordening 

& Wonen

Belastingen

Openbare Orde 

& Veiligheid

Verkeer & Vervoer

Nog te onderzoeken

Jeugd

Landelijke voorzieningen
Stelsel van basisregistraties

Basisregistratie Personen

Bedrijfsvoering

Informatiebeleid & ICT Financiën en control Facilitaire zaken

Recreatie, Cultuur 

& Sport

Bronhouder 

basisgegevens

Sociale Zaken & 

Werkgelegenheid
Klantcontacten

Ontsluiten 

landelijke voorzieningen

Beheer documentaire informatie

Informeren

Innen van betalingen

Zakenbeheer

Persoonsgebonden

informeren

V
ra

a
g

g
e

le
id
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g

Verbinden

Klantcontacten

beheer

Leveren

Landelijke portalen

Landelijke authenticatie 

voorzieningen

Ontsluiten basisgegevens

Content beheer

K
a
n

a
a
lin

te
g

ra
tie

Stelselvoorzieningen

Uitvoeren intake

   Zaak en documentservices

WWB-ondersteuning

Re-integratie en 

werkzoekendenadministratie 

Wmo-

voorzieningenadministratie 

Budgetadvies en 

schuldbemiddeling 

Inburgeringadministratie 

Loket voortijdig 

schoolverlater (RMC)

Leerlingvervoer 

Leerlingenbeheer 

Handhaving

Vergunningen (o.a. WABO)

Parkeerbeheer

RAAS (Reisdocumenten 

Aanvraag en Afgifte Station)

Burgerlijke stand 

Reisdocumenten 

VOG (Verklaring Omtrent het 

Gedrag) 

Rijbewijzen 

Verkiezingen 

Rampenbestrijding en 

risicomanagement 

CRAS (Centrale Registratie 

Afhandeling Schade)

CRIB (Centrale Registratie en 

Informatie Bureau)

CAD (Computer-Aided Design)

GIS (Geografisch Informatiesysteem) 

Belastingsysteem

WOZ-taxatiesysteem

Inningensysteem

Grondexploitatiebeheer

Begraafplaatsen 

administratie

Bodembeheer

Wegbeheer 

Rioolbeheer

Groenbeheer  

Monumentenbeheer 

Bouw- en 

woningtoezicht 

Kadastrale registratie 

WOZ-administratie

GBA-V (Gemeentelijke 

Basisadministratie Verstrekkingen)

RNI (Registratie Niet Ingezetenen)

Online betalingsdiensten 

Mijn gemeente

K
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n
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e
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id
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g
 

Klantcontactbeheer 

(CRM)

Afsprakenregistratie

Managementinformatie

Gemeentelijke intranet Office-suite

eHerkenning 

voor bedrijven

DigiD

Geo-magazijn 

Gegevensmagazijn 

Geo-services

Financiële administratie 

GBA-administratie 

VOA (Verzend- en 

ontvangststation voor Afnemers)

TMV (TerugMeld 

Voorziening GBA)

Ruimtelijke-

plannenadministratie

BGT-administratie

BAG-administratie
Wkpb - Publiekrechtelijke 

beperkingen administratie

KLIC-administratie (WION)

Geo-viewer

Business activity 

monitoring (BAM) 

Documentenbeheer

(DMS) 

Zakenmagazijn

Zaaksysteem

Archiefvorming 

en -beheer
Output-management 

Scanning & imaging 

Kennisbank 

Webcontentbeheer 

(CMS)

Producten- en 

dienstencatalogus

Bestuur- en 

Raadsinformatie

Serviceregisterbeheer

Gegevensdistributie

ETL

Gemeentelijke Servicebus

Gebouwenbeheer
Gemeentelijke 

eigendommenregistratie

Subsidies 

Documentcreatie

Gemeentelijke website 

Geo-publicatie

Bedrijvenloket

LV-BAG (Basisregistraties Adressen en 

Gebouwen)

BRK (Basisregistratie Kadaster)

LV-BGT (Basisregistratie Grootschalige 

Topografie)

HR (Handelsregister)

BRT (Basisregistratie Topografie)

LV-WOZ (Waarde Onroerende Zaken)

BRO (Basisregistratie Ondergrond)

BLAU (Basisregistratie Lonen, Arbeids- 

en Uitkeringsverhoudingen)

BRI (Basisregistratie Inkomen)

BRV (Basisregistratie Voertuigen)

KLIC service (Kabels en Leidingen 

Informatiecentrum)

Risicoregister gevaarlijke stoffen

Wkpb landelijke registratie

PIVA-V (Persoonsinformatievoorziening 

Nederlandse Antillen en Aruba)

Ruimtelijke plannen (Kadaster)OLO - OmgevingsLoket Online

MijnOverheid

lopende zaken en berichtenbox

Antwoord voor Bedrijven
BAG-geocodeer service

Digikoppeling adapter

Digimelding portaal

(melden onjuiste gegevens)

Digipoort Digilevering 
Digimelding

(centrale services)

DKD (Suwinet Digitaal 

Klant Dossier)

Accommodatieverhuur

Innen eigen bijdrage Wmo en Wtcg 

(CAK)
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e-Formulieren 

Klachten- en meldingen 

B
a

lie
 

s
y
s
te

e
m

V
ra

a
g

g
e
le

id
in

g
 

BAG viewer

Zaaktypecatalogus
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Risicokaart SVB-BGT services en 

portaal

PDOK Geo-services 
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Beheer documentaire informatie

Zakenbeheer

   Zaak en documentservices

Burgerzaken
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Landelijke voorzieningen
Stelsel van basisregistraties

Basisregistratie Personen

Verbinden

Stelselvoorzieningen

Gemeentelijke Servicebus

RAAS (Reisdocumenten 

Aanvraag en Afgifte Station)

Naam en geslacht

Afstamming

Migratie

Documenten en verzoeken

Huwelijk en partnerschap

Rijbewijs

Nationaliteit

Reisdocumenten

Overlijden

Koppeling van gemeentelijke 
infrastructuur via Digikoppeling 
standaard en PKIO-certificaat van 
de gemeente.

V2

Verzoek tot mutatie 
persoonsgegevens in de BRP

V4

V3

Controle persoonsgegevens 
tegen geldende bedrijfsregels 
van de BRP

Prevalidatie check van mutatie tegen 
bedrijfsregels van de basisregistratie 
personen

Communicatie via Diginetwerk

B2

Verzoek tot validatie van ingevoerde 
persoonsgegevens

Teruggave resultaat validatie van gegevens door de 
BRP

B3

Validatie en opslag van 
persoonsgegevens in de BRP

Teruggave van resultaat 
validatie van aangeleverde 
gegevens

B4

Teruggave aan Burgerzakenmodules van 
het resultaat van opslag van 
persoonsgegevens in de BRP

Teruggave van resultaat opslag 
van gegevens in de BRP

B6

Doorgifte kerngegevens 
ten behoeve van de 
binnengemeentelijke 
gegevensdistributie

V1

B1

Z1

Aanmaken zaak

Standaarden StUF-EF en RGBZ

 Standaard Zaak-Document 

services

Zaakstatus backoffice applicaties
Doorgeven status van zaak
Standaarden 
 Standaard Zaak-Document services

Z2

Documenten backoffice applicaties
Opslaan document bij zaak
Standaarden 
 Standaard Zaak-Document services

Zaakgericht werken

Doorgeven mutatie van 
persoonsgegevens aan de 
BRP

V5

B5

Digikoppeling adapter

Business activity 

monitoring (BAM) 

Documentenbeheer

(DMS) 

Zakenmagazijn

Zaaksysteem

Documentcreatie



Overige organisaties federatieve overheid, waaronder ketenpartners en aanbieders landelijke voorzieningen

backofficemidoffice (generieke functies)frontoffice

Gemeente

backoffice (sectorspecifiek)midoffice (generieke functies)frontoffice

Verbinden op landelijke niveau

Burger

Instelling

Burger

Instelling

Bedrijf

Bedrijf

Dienstverlening

Openbare gezondheid

Burgerzaken

Onderwijs

Milieu en Mobiliteit

Zorg & Welzijn

Financiële en 

Economische Zaken
Ruimtelijke Ordening 

& Wonen

Belastingen

Openbare Orde 

& Veiligheid

Verkeer & Vervoer

Nog te onderzoeken

Jeugd

Landelijke voorzieningen
Stelsel van basisregistraties

Basisregistratie Personen

Bedrijfsvoering

Informatiebeleid & ICT Financiën en control Facilitaire zaken

Recreatie, Cultuur 

& Sport

Bronhouder 

basisgegevens

Sociale Zaken & 

Werkgelegenheid
Klantcontacten

Ontsluiten 

landelijke voorzieningen

Beheer documentaire informatie

Informeren

Innen van betalingen

Zakenbeheer

Persoonsgebonden

informeren

V
ra
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Verbinden

Klantcontacten

beheer

Leveren

Landelijke portalen

Landelijke authenticatie 

voorzieningen

Ontsluiten basisgegevens

Content beheer

K
a
n

a
a
lin
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g

ra
tie

Stelselvoorzieningen

Uitvoeren intake

   Zaak en documentservices

WWB-ondersteuning

Re-integratie en 

werkzoekendenadministratie 

Wmo-

voorzieningenadministratie 

Budgetadvies en 

schuldbemiddeling 

Inburgeringadministratie 

Loket voortijdig 

schoolverlater (RMC)

Leerlingvervoer 

Leerlingenbeheer 

Handhaving

Vergunningen (o.a. WABO)

Parkeerbeheer

RAAS (Reisdocumenten 

Aanvraag en Afgifte Station)

Burgerlijke stand 

Reisdocumenten 

VOG (Verklaring Omtrent het 

Gedrag) 

Rijbewijzen 

Verkiezingen 

Rampenbestrijding en 

risicomanagement 

CRAS (Centrale Registratie 

Afhandeling Schade)

CRIB (Centrale Registratie en 

Informatie Bureau)

CAD (Computer-Aided Design)

GIS (Geografisch Informatiesysteem) 

Belastingsysteem

WOZ-taxatiesysteem

Inningensysteem

Grondexploitatiebeheer

Begraafplaatsen 

administratie

Bodembeheer

Wegbeheer 

Rioolbeheer

Groenbeheer  

Monumentenbeheer 

Bouw- en 

woningtoezicht 

Kadastrale registratie 

WOZ-administratie

GBA-V (Gemeentelijke 

Basisadministratie Verstrekkingen)

RNI (Registratie Niet Ingezetenen)

Online betalingsdiensten 

Mijn gemeente

K
la

n
tg

e
le

id
in

g
 

Klantcontactbeheer 

(CRM)

Afsprakenregistratie

Managementinformatie

Gemeentelijke intranet Office-suite

eHerkenning 

voor bedrijven

DigiD

Geo-magazijn 

Gegevensmagazijn 

Geo-services

Financiële administratie 

GBA-administratie 

VOA (Verzend- en 

ontvangststation voor Afnemers)

TMV (TerugMeld 

Voorziening GBA)

Ruimtelijke-

plannenadministratie

BGT-administratie

BAG-administratie
Wkpb - Publiekrechtelijke 

beperkingen administratie

KLIC-administratie (WION)

Geo-viewer

Business activity 

monitoring (BAM) 

Documentenbeheer

(DMS) 

Zakenmagazijn

Zaaksysteem

Archiefvorming 

en -beheer
Output-management 

Scanning & imaging 

Kennisbank 

Webcontentbeheer 

(CMS)

Producten- en 

dienstencatalogus

Bestuur- en 

Raadsinformatie

Serviceregisterbeheer

Gegevensdistributie

ETL

Gemeentelijke Servicebus

Gebouwenbeheer
Gemeentelijke 

eigendommenregistratie

Subsidies 

Documentcreatie

Gemeentelijke website 

Geo-publicatie

Bedrijvenloket

LV-BAG (Basisregistraties Adressen en 

Gebouwen)

BRK (Basisregistratie Kadaster)

LV-BGT (Basisregistratie Grootschalige 

Topografie)

HR (Handelsregister)

BRT (Basisregistratie Topografie)

LV-WOZ (Waarde Onroerende Zaken)

BRO (Basisregistratie Ondergrond)

BLAU (Basisregistratie Lonen, Arbeids- 

en Uitkeringsverhoudingen)

BRI (Basisregistratie Inkomen)

BRV (Basisregistratie Voertuigen)

KLIC service (Kabels en Leidingen 

Informatiecentrum)

Risicoregister gevaarlijke stoffen

Wkpb landelijke registratie

PIVA-V (Persoonsinformatievoorziening 

Nederlandse Antillen en Aruba)

Ruimtelijke plannen (Kadaster)OLO - OmgevingsLoket Online

MijnOverheid

lopende zaken en berichtenbox

Antwoord voor Bedrijven
BAG-geocodeer service

Digikoppeling adapter

Digimelding portaal

(melden onjuiste gegevens)

Digipoort Digilevering 
Digimelding

(centrale services)

DKD (Suwinet Digitaal 

Klant Dossier)

Accommodatieverhuur

Innen eigen bijdrage Wmo en Wtcg 

(CAK)

C
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m

e-Formulieren 

Klachten- en meldingen 
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BAG viewer

Zaaktypecatalogus

GEMMA applicatielandschap release 2013-08-19.vsdOperatie BRP – BRP levering en binnengemeentelijke gegevenslevering

Risicokaart SVB-BGT services en 

portaal

PDOK Geo-services 

(o.a. BRT, BAG, BGT, ...)

GEMMA applicatielandschap release 2013-08-19.vsdGEMMA applicatielandschap Operatie BRP – BRP levering en binnengemeentelijke gegevenslevering

backoffice (sectorspecifiek)

BRP binnengemeentelijke gegevenslevering (BGL)

BRP levering

backoffice (sectorspecifiek)

Verbinden

Stelselvoorzieningen

Ontsluiten basisgegevens

Gegevensmagazijn 

Gemeentelijke Servicebus

Gegevensdistributie

L2

Verstrekking van de bronmutaties 

als StUF-BG kennisgeving

Gegevensmagazijn 

Landelijke voorzieningen
Stelsel van basisregistraties

Basisregistratie Personen

Gemeentelijke Servicebus

Digikoppeling adapter

Gegevensdistributie

Levering van bronmutaties in de Basisregistratie 

Personen aan afnemers via het BRP-Levering 

koppelvlak. Formaat van de berichten is BRPXML.

L2

Ontvangst van de bronmutatie 

via Diginetwerk

L3 

B2

L4 

B3

 Vertaling van BRPXML naar StUF-BG 

2.x/3.x formaat

 Levering basisgegevens vanuit de BRP 

aan distributie component

 Levering van kerngegevens uit BZM aan 

distributiecomponent

L1

Burgerzaken

B
u

rg
e

rz
a

k
e
n
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d
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n
 (B

Z
M
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RAAS (Reisdocumenten 

Aanvraag en Afgifte Station)

Naam en geslacht

Afstamming

Migratie

Documenten en verzoeken

Huwelijk en partnerschap

Rijbewijs

Nationaliteit

Reisdocumenten

Overlijden

Verstrekking van de 

bronmutaties als StUF-BG 

kennisgeving aan alle 

binnengemeentelijke afnemers 

die een abonnement hebben 

op de gemuteerde attributen.

Levering van kerngegevens ten behoeve 

van de binnengemeentelijke 

gegevensdistributie

L4 

B3

B1



Overige organisaties federatieve overheid, waaronder ketenpartners en aanbieders landelijke voorzieningen

backofficemidoffice (generieke functies)frontoffice

Gemeente

backoffice (sectorspecifiek)midoffice (generieke functies)frontoffice

Verbinden op landelijke niveau

Burger

Instelling

Burger

Instelling

Bedrijf

Bedrijf

Dienstverlening

Openbare gezondheid

Burgerzaken

Onderwijs

Milieu en Mobiliteit

Zorg & Welzijn

Financiële en 

Economische Zaken
Ruimtelijke Ordening 

& Wonen

Belastingen

Openbare Orde 

& Veiligheid

Verkeer & Vervoer

Nog te onderzoeken

Jeugd

Landelijke voorzieningen
Stelsel van basisregistraties

Basisregistratie Personen

Bedrijfsvoering

Informatiebeleid & ICT Financiën en control Facilitaire zaken

Recreatie, Cultuur 

& Sport

Bronhouder 

basisgegevens

Sociale Zaken & 

Werkgelegenheid
Klantcontacten

Ontsluiten 

landelijke voorzieningen

Beheer documentaire informatie

Informeren

Innen van betalingen

Zakenbeheer

Persoonsgebonden

informeren

V
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Verbinden

Klantcontacten

beheer

Leveren

Landelijke portalen

Landelijke authenticatie 

voorzieningen

Ontsluiten basisgegevens

Content beheer

K
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a
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tie

Stelselvoorzieningen

Uitvoeren intake

   Zaak en documentservices

WWB-ondersteuning

Re-integratie en 

werkzoekendenadministratie 

Wmo-

voorzieningenadministratie 

Budgetadvies en 

schuldbemiddeling 

Inburgeringadministratie 

Loket voortijdig 

schoolverlater (RMC)

Leerlingvervoer 

Leerlingenbeheer 

Handhaving

Vergunningen (o.a. WABO)

Parkeerbeheer

RAAS (Reisdocumenten 

Aanvraag en Afgifte Station)

Burgerlijke stand 

Reisdocumenten 

VOG (Verklaring Omtrent het 

Gedrag) 

Rijbewijzen 

Verkiezingen 

Rampenbestrijding en 

risicomanagement 

CRAS (Centrale Registratie 

Afhandeling Schade)

CRIB (Centrale Registratie en 

Informatie Bureau)

CAD (Computer-Aided Design)

GIS (Geografisch Informatiesysteem) 

Belastingsysteem

WOZ-taxatiesysteem

Inningensysteem

Grondexploitatiebeheer

Begraafplaatsen 

administratie

Bodembeheer

Wegbeheer 

Rioolbeheer

Groenbeheer  

Monumentenbeheer 

Bouw- en 

woningtoezicht 

Kadastrale registratie 

WOZ-administratie

GBA-V (Gemeentelijke 

Basisadministratie Verstrekkingen)

RNI (Registratie Niet Ingezetenen)

Online betalingsdiensten 

Mijn gemeente

K
la

n
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e
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id
in

g
 

Klantcontactbeheer 

(CRM)

Afsprakenregistratie

Managementinformatie

Gemeentelijke intranet Office-suite

eHerkenning 

voor bedrijven

DigiD

Geo-magazijn 

Gegevensmagazijn 

Geo-services

Financiële administratie 

GBA-administratie 

VOA (Verzend- en 

ontvangststation voor Afnemers)

TMV (TerugMeld 

Voorziening GBA)

Ruimtelijke-

plannenadministratie

BGT-administratie

BAG-administratie
Wkpb - Publiekrechtelijke 

beperkingen administratie

KLIC-administratie (WION)

Geo-viewer

Business activity 

monitoring (BAM) 

Documentenbeheer

(DMS) 

Zakenmagazijn

Zaaksysteem

Archiefvorming 

en -beheer
Output-management 

Scanning & imaging 

Kennisbank 

Webcontentbeheer 

(CMS)

Producten- en 

dienstencatalogus

Bestuur- en 

Raadsinformatie

Serviceregisterbeheer

Gegevensdistributie

ETL

Gemeentelijke Servicebus

Gebouwenbeheer
Gemeentelijke 

eigendommenregistratie

Subsidies 

Documentcreatie

Gemeentelijke website 

Geo-publicatie

Bedrijvenloket

LV-BAG (Basisregistraties Adressen en 

Gebouwen)

BRK (Basisregistratie Kadaster)

LV-BGT (Basisregistratie Grootschalige 

Topografie)

HR (Handelsregister)

BRT (Basisregistratie Topografie)

LV-WOZ (Waarde Onroerende Zaken)

BRO (Basisregistratie Ondergrond)

BLAU (Basisregistratie Lonen, Arbeids- 

en Uitkeringsverhoudingen)

BRI (Basisregistratie Inkomen)

BRV (Basisregistratie Voertuigen)

KLIC service (Kabels en Leidingen 

Informatiecentrum)

Risicoregister gevaarlijke stoffen

Wkpb landelijke registratie
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Risicokaart SVB-BGT services en 

portaal

PDOK Geo-services 

(o.a. BRT, BAG, BGT, ...)
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Beheer documentaire informatie

Zakenbeheer

   Zaak en documentservices

Landelijke portalen

backoffice (sectorspecifiek)

Zorg & Welzijn

Landelijke voorzieningen
Stelsel van basisregistraties

Basisregistratie Personen

Klantcontacten

Persoonsgebonden

informeren
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Landelijke authenticatie 

voorzieningen

Uitvoeren intake

Ontsluiten 

landelijke voorzieningen

Landelijke authenticatie 

voorzieningen

eHerkenning 

voor bedrijven

DigiD

BAG-geocodeer service

Geo-services 

(via PDOK)

BRT, BAG en BGT 

Geo-services 

(ruimtelijkeplannen.nl, 

Risicokaart, etc)

Bronhouder 
basisgegevens

Ontsluiten basisgegevens

Geo-magazijn 

Gegevensmagazijn 

Geo-services

Documentenbeheer

(DMS) 

Zakenmagazijn

Zaaksysteem

3

Zaakgericht werken

In zaaksysteem of rechtstreeks in 

Wmo-voorzieningenadministratie

Aanvraag WMO 

voorziening

A

Eventueel uitwisseling zaakstatus 

WMO aanvraag met zaaksysteem 

(of volledige afhandeling in 

zaaksysteem)

Prefill eFormulieren

Raadplegen basis/kerngegevens
Standaarden StUF-BG en RSGB

Mijn gemeente

Informeren

Gemeentelijke website 

e-Formulieren 

GBA-V (Gemeentelijke 

Basisadministratie Verstrekkingen)

RNI (Registratie Niet Ingezetenen)

LV-BAG (Basisregistraties Adressen 

en Gebouwen)

BRT (Basisregistratie Topografie)

LV-WOZ (Waarde Onroerende Zaken)

BLAU (Basisregistratie Lonen, Arbeids- 

en Uitkeringsverhoudingen)

BRI (Basisregistratie Inkomen)

BRV (Basisregistratie Voertuigen)

Wmo-

voorzieningenadministratie 

4

Besluit + aanvraag: dossiervorming via 

documentenbeheer

MijnOverheid

lopende zaken en berichtenbox

Terugkoppeling op Besluit MijnOverheid over 

status:

 MijnOverheid Lopende Zaken

 Bericht evt. via MO BB

5

Mijn gemeente toont mijn zaken

 Standaard Zaak-Document services

B

Identificatie en authenticatie

Standaard DigiD koppelvlak

2

1a

Tonen kaartje
Zoeken naar locatie

1b
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beheer
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Burgerlijke stand 

Reisdocumenten 
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Afhandeling Schade)
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Informatie Bureau)

CAD (Computer-Aided Design)
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Grondexploitatiebeheer
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administratie

Bodembeheer

Wegbeheer 

Rioolbeheer

Groenbeheer  

Monumentenbeheer 
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woningtoezicht 

Kadastrale registratie 

WOZ-administratie
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Managementinformatie

Gemeentelijke intranet Office-suite
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eigendommenregistratie

Subsidies 

Documentcreatie

Gemeentelijke website 

Geo-publicatie

Bedrijvenloket
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BRI (Basisregistratie Inkomen)

BRV (Basisregistratie Voertuigen)

KLIC service (Kabels en Leidingen 

Informatiecentrum)

Risicoregister gevaarlijke stoffen

Wkpb landelijke registratie

PIVA-V (Persoonsinformatievoorziening 

Nederlandse Antillen en Aruba)

Ruimtelijke plannen (Kadaster)OLO - OmgevingsLoket Online

MijnOverheid

lopende zaken en berichtenbox
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BAG-geocodeer service

Digikoppeling adapter
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(centrale services)

DKD (Suwinet Digitaal 

Klant Dossier)

Accommodatieverhuur
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BAG viewer
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GEMMA applicatielandschap release 2013-08-19.vsdBGT en SVB-BGT

Risicokaart SVB-BGT services en 

portaal

PDOK Geo-services 

(o.a. BRT, BAG, BGT, ...)

GEMMA applicatielandschap release 2013-08-19.vsdGEMMA applicatielandschap BGT en SVB-BGT

Assemblage en bijhouding 

IMGeo/BGT

SVB-BGT services en 

portaal

IMGEO/BGT bijhouding en gebruik

Ontsluiten 

landelijke voorzieningen

Milieu en Mobiliteit

Ruimtelijke Ordening 

& Wonen

Bronhouder 

Stelsel van basisregistraties

LV-BGT – Basisregistratie 

Grootschalige Topografie

3

Levering aan LV-BGT
 StUF Geo IMGeo

1'

Leveringen objecten overige 
bronhouders
 StUF Geo IMGeo

CAD (Computer-Aided Design)

GIS (Geografisch Informatiesysteem) 

4

Publiceren BGT voor 
afnemer via PDOK

2

Verwerken mutaties overige 
bronhouders op gemeentelijke 
objecten
 StUF Geo IMGeo

BGT-administratie

PDOK Geo-services 

(o.a. BRT, BAG, BGT, ...)

Bodembeheer

Wegbeheer 

Groenbeheer  

BAG-administratie

1

Levering gemeentelijke objecten (0-
levering en mutaties)
 StUF Geo IMGeo

6

Gebruik GEO gegevens
 WMS en WMF
 StUF Geo IMGeo

Voor de koppelingen zijn er meerdere implementatievarianten mogelijk. 
Varianten zijn rechtstreeks, via de gemeentelijke servicebus of via het 
gegevensmagazijn. Welke variant gekozen wordt is een architectuurkeuze van 
de gemeente en haar leveranciers.

5

Bijhouding en gebruik BGT
 StUF Geo IMGeo
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schuldbemiddeling 

Inburgeringadministratie 

Loket voortijdig 

schoolverlater (RMC)

Leerlingvervoer 

Leerlingenbeheer 

Handhaving

Vergunningen (o.a. WABO)

Parkeerbeheer

RAAS (Reisdocumenten 
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Rampenbestrijding en 
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Informatie Bureau)

CAD (Computer-Aided Design)
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WOZ-taxatiesysteem
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Grondexploitatiebeheer

Begraafplaatsen 
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Bodembeheer

Wegbeheer 

Rioolbeheer

Groenbeheer  

Monumentenbeheer 

Bouw- en 

woningtoezicht 
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WOZ-administratie
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Klantcontactbeheer 

(CRM)

Afsprakenregistratie

Managementinformatie

Gemeentelijke intranet Office-suite

eHerkenning 

voor bedrijven

DigiD

Geo-magazijn 

Gegevensmagazijn 

Geo-services

Financiële administratie 

GBA-administratie 

VOA (Verzend- en 

ontvangststation voor Afnemers)
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Voorziening GBA)
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BGT-administratie

BAG-administratie
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BRO (Basisregistratie Ondergrond)

BLAU (Basisregistratie Lonen, Arbeids- 

en Uitkeringsverhoudingen)

BRI (Basisregistratie Inkomen)

BRV (Basisregistratie Voertuigen)

KLIC service (Kabels en Leidingen 

Informatiecentrum)

Risicoregister gevaarlijke stoffen

Wkpb landelijke registratie

PIVA-V (Persoonsinformatievoorziening 

Nederlandse Antillen en Aruba)

Ruimtelijke plannen (Kadaster)OLO - OmgevingsLoket Online

MijnOverheid

lopende zaken en berichtenbox

Antwoord voor Bedrijven
BAG-geocodeer service

Digikoppeling adapter
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backoffice (sectorspecifiek)

Dienstverlening

Ruimtelijke Ordening 

& Wonen

Landelijke voorzieningen
Stelsel van basisregistraties

Kadastrale registratie 

BRK (Basisregistratie Kadaster)

Verbinden

Ontsluiten basisgegevens

Stelselvoorzieningen

Geo-magazijn 

Gegevensmagazijn 

Geo-services

Gegevensdistributie

Digikoppeling adapter

Digilevering 
Digimelding

(centrale services) 1

Mutaties en leveringen BRK

 Digikoppeling WUS en 

Grote Berichten

1'

Mutaties BRK

 Digikoppeling ebMS???

 Grote Berichten

2

Binnengemeentelijke doorlevering

 StUF-BG3

Binnengemeentelijke afnemer

 StUF-BG
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Loket voortijdig 

schoolverlater (RMC)

Leerlingvervoer 

Leerlingenbeheer 
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Afsprakenregistratie

Managementinformatie

Gemeentelijke intranet Office-suite

eHerkenning 

voor bedrijven

DigiD

Geo-magazijn 

Gegevensmagazijn 

Geo-services
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Innen eigen bijdrage Wmo en Wtcg 

(CAK)

C
a
llc

e
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r-

s
y
s
te
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e-Formulieren 

Klachten- en meldingen 
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BAG viewer

Zaaktypecatalogus

GEMMA applicatielandschap release 2013-08-19.vsdBerichtenbox routekaart

Risicokaart SVB-BGT services en 

portaal

PDOK Geo-services 

(o.a. BRT, BAG, BGT, ...)

GEMMA applicatielandschap release 2013-08-19.vsdGEMMA applicatielandschap Berichtenbox routekaart

Applicatie met bericht voor berichtenbox

MijnOverheid 

lopende zaken en berichtenbox

Ophalen BSN geabonneerde burgers

Standaarden

 Berichtenbox

 Digikoppeling (WUS)

Applicatie (b.v. Belastingen)

Kanaalkeuze met BSN

Heeft burger een berichtenbox

B1'B1

Of synchroniseren BSN s 

Standaarden

 Berichtenbox

 Digikoppeling (ebMS)

Prepareren bericht en

versturen bericht

Plaatsen bericht in berichtenbox

Standaarden

 Berichtenbox

 Digikoppeling (ebMS)

B2

Digikoppeling adapter



Overige organisaties federatieve overheid, waaronder ketenpartners en aanbieders landelijke voorzieningen

backofficemidoffice (generieke functies)frontoffice

Gemeente

backoffice (sectorspecifiek)midoffice (generieke functies)frontoffice

Verbinden op landelijke niveau

Burger

Instelling

Burger

Instelling

Bedrijf

Bedrijf

Dienstverlening

Openbare gezondheid

Burgerzaken

Onderwijs

Milieu en Mobiliteit

Zorg & Welzijn

Financiële en 

Economische Zaken
Ruimtelijke Ordening 

& Wonen

Belastingen

Openbare Orde 

& Veiligheid

Verkeer & Vervoer

Nog te onderzoeken

Jeugd

Landelijke voorzieningen
Stelsel van basisregistraties

Basisregistratie Personen

Bedrijfsvoering

Informatiebeleid & ICT Financiën en control Facilitaire zaken

Recreatie, Cultuur 

& Sport

Bronhouder 

basisgegevens

Sociale Zaken & 

Werkgelegenheid
Klantcontacten

Ontsluiten 

landelijke voorzieningen

Beheer documentaire informatie

Informeren

Innen van betalingen

Zakenbeheer

Persoonsgebonden

informeren

V
ra

a
g

g
e

le
id

in
g

Verbinden

Klantcontacten

beheer

Leveren

Landelijke portalen

Landelijke authenticatie 

voorzieningen

Ontsluiten basisgegevens

Content beheer

K
a
n

a
a
lin

te
g

ra
tie

Stelselvoorzieningen

Uitvoeren intake

   Zaak en documentservices

WWB-ondersteuning

Re-integratie en 

werkzoekendenadministratie 

Wmo-

voorzieningenadministratie 

Budgetadvies en 

schuldbemiddeling 

Inburgeringadministratie 

Loket voortijdig 

schoolverlater (RMC)

Leerlingvervoer 

Leerlingenbeheer 

Handhaving

Vergunningen (o.a. WABO)

Parkeerbeheer

RAAS (Reisdocumenten 

Aanvraag en Afgifte Station)

Burgerlijke stand 

Reisdocumenten 

VOG (Verklaring Omtrent het 

Gedrag) 

Rijbewijzen 

Verkiezingen 

Rampenbestrijding en 

risicomanagement 

CRAS (Centrale Registratie 

Afhandeling Schade)

CRIB (Centrale Registratie en 

Informatie Bureau)

CAD (Computer-Aided Design)

GIS (Geografisch Informatiesysteem) 

Belastingsysteem

WOZ-taxatiesysteem

Inningensysteem

Grondexploitatiebeheer

Begraafplaatsen 

administratie

Bodembeheer

Wegbeheer 

Rioolbeheer

Groenbeheer  

Monumentenbeheer 

Bouw- en 

woningtoezicht 

Kadastrale registratie 

WOZ-administratie

GBA-V (Gemeentelijke 

Basisadministratie Verstrekkingen)

RNI (Registratie Niet Ingezetenen)

Online betalingsdiensten 

Mijn gemeente
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id
in

g
 

Klantcontactbeheer 

(CRM)

Afsprakenregistratie

Managementinformatie

Gemeentelijke intranet Office-suite

eHerkenning 

voor bedrijven

DigiD

Geo-magazijn 

Gegevensmagazijn 

Geo-services

Financiële administratie 

GBA-administratie 

VOA (Verzend- en 

ontvangststation voor Afnemers)

TMV (TerugMeld 

Voorziening GBA)

Ruimtelijke-

plannenadministratie

BGT-administratie

BAG-administratie
Wkpb - Publiekrechtelijke 

beperkingen administratie

KLIC-administratie (WION)

Geo-viewer

Business activity 

monitoring (BAM) 

Documentenbeheer

(DMS) 

Zakenmagazijn

Zaaksysteem

Archiefvorming 

en -beheer
Output-management 

Scanning & imaging 

Kennisbank 

Webcontentbeheer 

(CMS)

Producten- en 

dienstencatalogus

Bestuur- en 

Raadsinformatie

Serviceregisterbeheer

Gegevensdistributie

ETL

Gemeentelijke Servicebus

Gebouwenbeheer
Gemeentelijke 

eigendommenregistratie

Subsidies 

Documentcreatie

Gemeentelijke website 

Geo-publicatie

Bedrijvenloket

LV-BAG (Basisregistraties Adressen en 

Gebouwen)

BRK (Basisregistratie Kadaster)

LV-BGT (Basisregistratie Grootschalige 

Topografie)

HR (Handelsregister)

BRT (Basisregistratie Topografie)

LV-WOZ (Waarde Onroerende Zaken)

BRO (Basisregistratie Ondergrond)

BLAU (Basisregistratie Lonen, Arbeids- 

en Uitkeringsverhoudingen)

BRI (Basisregistratie Inkomen)

BRV (Basisregistratie Voertuigen)

KLIC service (Kabels en Leidingen 

Informatiecentrum)

Risicoregister gevaarlijke stoffen

Wkpb landelijke registratie

PIVA-V (Persoonsinformatievoorziening 

Nederlandse Antillen en Aruba)

Ruimtelijke plannen (Kadaster)OLO - OmgevingsLoket Online

MijnOverheid

lopende zaken en berichtenbox

Antwoord voor Bedrijven
BAG-geocodeer service

Digikoppeling adapter

Digimelding portaal

(melden onjuiste gegevens)

Digipoort Digilevering 
Digimelding

(centrale services)

DKD (Suwinet Digitaal 

Klant Dossier)

Accommodatieverhuur

Innen eigen bijdrage Wmo en Wtcg 

(CAK)
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e-Formulieren 

Klachten- en meldingen 
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BAG viewer

Zaaktypecatalogus

GEMMA applicatielandschap release 2013-08-19.vsdHandelsregister routekaart

Risicokaart SVB-BGT services en 

portaal

PDOK Geo-services 

(o.a. BRT, BAG, BGT, ...)

GEMMA applicatielandschap release 2013-08-19.vsdGEMMA applicatielandschap Handelsregister routekaart

Vraag- en antwoordberichten

 StUF-HR 3.00/3.01

 Digikoppeling WUS

Gebruik Handelsregister

  backoffice applicatie

  b.v. vergunningen

   HR (Handelsregister)

Wijzigingen in HR worden opgestuurd 

op basis van abonnement

 StUF-HR 3.00/3.01

 Digilevering 2.0 over 

 Digikoppeling (ebMS)

  frontoffice applicatie

  b.v. Voorinvullen e-Formulieren

  Digilevering

   Gegevensmagazijn

H2

  Digikoppeling adapter

H1

Digikoppeling WUS vanuit applicatie 

  PKI certificaat per koppeling 

Digikoppeling WUS via Digikoppeling 

adapter   één PKI certificaat voor 

meerdere koppelingen



Overige organisaties federatieve overheid, waaronder ketenpartners en aanbieders landelijke voorzieningen

backofficemidoffice (generieke functies)frontoffice

Gemeente

backoffice (sectorspecifiek)midoffice (generieke functies)frontoffice

Verbinden op landelijke niveau

Burger

Instelling

Burger

Instelling

Bedrijf

Bedrijf

Dienstverlening

Openbare gezondheid

Burgerzaken

Onderwijs

Milieu en Mobiliteit

Zorg & Welzijn

Financiële en 

Economische Zaken
Ruimtelijke Ordening 

& Wonen

Belastingen

Openbare Orde 

& Veiligheid

Verkeer & Vervoer

Nog te onderzoeken

Jeugd

Landelijke voorzieningen
Stelsel van basisregistraties

Basisregistratie Personen

Bedrijfsvoering

Informatiebeleid & ICT Financiën en control Facilitaire zaken

Recreatie, Cultuur 

& Sport

Bronhouder 

basisgegevens

Sociale Zaken & 

Werkgelegenheid
Klantcontacten

Ontsluiten 

landelijke voorzieningen

Beheer documentaire informatie

Informeren

Innen van betalingen

Zakenbeheer

Persoonsgebonden

informeren

V
ra
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g
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id
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g

Verbinden

Klantcontacten

beheer

Leveren

Landelijke portalen

Landelijke authenticatie 

voorzieningen

Ontsluiten basisgegevens

Content beheer

K
a
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a
a
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g
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tie

Stelselvoorzieningen

Uitvoeren intake

   Zaak en documentservices

WWB-ondersteuning

Re-integratie en 

werkzoekendenadministratie 

Wmo-

voorzieningenadministratie 

Budgetadvies en 

schuldbemiddeling 

Inburgeringadministratie 

Loket voortijdig 

schoolverlater (RMC)

Leerlingvervoer 

Leerlingenbeheer 

Handhaving

Vergunningen (o.a. WABO)

Parkeerbeheer

RAAS (Reisdocumenten 

Aanvraag en Afgifte Station)

Burgerlijke stand 

Reisdocumenten 

VOG (Verklaring Omtrent het 

Gedrag) 

Rijbewijzen 

Verkiezingen 

Rampenbestrijding en 

risicomanagement 

CRAS (Centrale Registratie 

Afhandeling Schade)

CRIB (Centrale Registratie en 

Informatie Bureau)

CAD (Computer-Aided Design)

GIS (Geografisch Informatiesysteem) 

Belastingsysteem

WOZ-taxatiesysteem

Inningensysteem

Grondexploitatiebeheer

Begraafplaatsen 

administratie

Bodembeheer

Wegbeheer 

Rioolbeheer

Groenbeheer  

Monumentenbeheer 

Bouw- en 

woningtoezicht 

Kadastrale registratie 

WOZ-administratie

GBA-V (Gemeentelijke 

Basisadministratie Verstrekkingen)

RNI (Registratie Niet Ingezetenen)

Online betalingsdiensten 

Mijn gemeente
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id
in
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Klantcontactbeheer 

(CRM)

Afsprakenregistratie

Managementinformatie

Gemeentelijke intranet Office-suite

eHerkenning 

voor bedrijven

DigiD

Geo-magazijn 

Gegevensmagazijn 

Geo-services

Financiële administratie 

GBA-administratie 

VOA (Verzend- en 

ontvangststation voor Afnemers)

TMV (TerugMeld 

Voorziening GBA)

Ruimtelijke-

plannenadministratie

BGT-administratie

BAG-administratie
Wkpb - Publiekrechtelijke 

beperkingen administratie

KLIC-administratie (WION)

Geo-viewer

Business activity 

monitoring (BAM) 

Documentenbeheer

(DMS) 

Zakenmagazijn

Zaaksysteem

Archiefvorming 

en -beheer
Output-management 

Scanning & imaging 

Kennisbank 

Webcontentbeheer 

(CMS)

Producten- en 

dienstencatalogus

Bestuur- en 

Raadsinformatie

Serviceregisterbeheer

Gegevensdistributie

ETL

Gemeentelijke Servicebus

Gebouwenbeheer
Gemeentelijke 

eigendommenregistratie

Subsidies 

Documentcreatie

Gemeentelijke website 

Geo-publicatie

Bedrijvenloket

LV-BAG (Basisregistraties Adressen en 

Gebouwen)

BRK (Basisregistratie Kadaster)

LV-BGT (Basisregistratie Grootschalige 

Topografie)

HR (Handelsregister)

BRT (Basisregistratie Topografie)

LV-WOZ (Waarde Onroerende Zaken)

BRO (Basisregistratie Ondergrond)

BLAU (Basisregistratie Lonen, Arbeids- 

en Uitkeringsverhoudingen)

BRI (Basisregistratie Inkomen)

BRV (Basisregistratie Voertuigen)

KLIC service (Kabels en Leidingen 

Informatiecentrum)

Risicoregister gevaarlijke stoffen

Wkpb landelijke registratie

PIVA-V (Persoonsinformatievoorziening 

Nederlandse Antillen en Aruba)

Ruimtelijke plannen (Kadaster)OLO - OmgevingsLoket Online

MijnOverheid

lopende zaken en berichtenbox

Antwoord voor Bedrijven
BAG-geocodeer service

Digikoppeling adapter

Digimelding portaal

(melden onjuiste gegevens)

Digipoort Digilevering 
Digimelding

(centrale services)

DKD (Suwinet Digitaal 

Klant Dossier)

Accommodatieverhuur

Innen eigen bijdrage Wmo en Wtcg 

(CAK)
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e-Formulieren 

Klachten- en meldingen 
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BAG viewer

Zaaktypecatalogus

GEMMA applicatielandschap release 2013-08-19.vsdBAG-WOZ routekaart

Risicokaart SVB-BGT services en 

portaal

PDOK Geo-services 

(o.a. BRT, BAG, BGT, ...)

GEMMA applicatielandschap release 2013-08-19.vsdGEMMA applicatielandschap BAG-WOZ routekaart

Vraag-antwoordberichten

Standaarden

 StUF-BG 3.10 

berichtencatalogus BAG

WOZ systemen

  WOZ-taxatiesysteem

   WOZ-administratie    BAG-administratieB1

   LV-BAG (Basisregistraties 

   Adressen en Gebouwen)

B2

BAG verstrekkingen

 Extract (bestand)

 Bevragen (webservice)



Overige organisaties federatieve overheid, waaronder ketenpartners en aanbieders landelijke voorzieningen

backofficemidoffice (generieke functies)frontoffice

Gemeente

backoffice (sectorspecifiek)midoffice (generieke functies)frontoffice

Verbinden op landelijke niveau

Burger

Instelling

Burger

Instelling

Bedrijf

Bedrijf

Dienstverlening

Openbare gezondheid

Burgerzaken

Onderwijs

Milieu en Mobiliteit

Zorg & Welzijn

Financiële en 

Economische Zaken
Ruimtelijke Ordening 

& Wonen

Belastingen

Openbare Orde 

& Veiligheid

Verkeer & Vervoer

Nog te onderzoeken

Jeugd

Landelijke voorzieningen
Stelsel van basisregistraties

Basisregistratie Personen

Bedrijfsvoering

Informatiebeleid & ICT Financiën en control Facilitaire zaken

Recreatie, Cultuur 

& Sport

Bronhouder 

basisgegevens

Sociale Zaken & 

Werkgelegenheid
Klantcontacten

Ontsluiten 

landelijke voorzieningen

Beheer documentaire informatie

Informeren

Innen van betalingen

Zakenbeheer

Persoonsgebonden

informeren

V
ra

a
g

g
e
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id
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g

Verbinden

Klantcontacten

beheer

Leveren

Landelijke portalen

Landelijke authenticatie 

voorzieningen

Ontsluiten basisgegevens

Content beheer

K
a
n

a
a
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g
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tie

Stelselvoorzieningen

Uitvoeren intake

   Zaak en documentservices

WWB-ondersteuning

Re-integratie en 

werkzoekendenadministratie 

Wmo-

voorzieningenadministratie 

Budgetadvies en 

schuldbemiddeling 

Inburgeringadministratie 

Loket voortijdig 

schoolverlater (RMC)

Leerlingvervoer 

Leerlingenbeheer 

Handhaving

Vergunningen (o.a. WABO)

Parkeerbeheer

RAAS (Reisdocumenten 

Aanvraag en Afgifte Station)

Burgerlijke stand 

Reisdocumenten 

VOG (Verklaring Omtrent het 

Gedrag) 

Rijbewijzen 

Verkiezingen 

Rampenbestrijding en 

risicomanagement 

CRAS (Centrale Registratie 

Afhandeling Schade)

CRIB (Centrale Registratie en 

Informatie Bureau)

CAD (Computer-Aided Design)

GIS (Geografisch Informatiesysteem) 

Belastingsysteem

WOZ-taxatiesysteem

Inningensysteem

Grondexploitatiebeheer

Begraafplaatsen 

administratie

Bodembeheer

Wegbeheer 

Rioolbeheer

Groenbeheer  

Monumentenbeheer 

Bouw- en 

woningtoezicht 

Kadastrale registratie 

WOZ-administratie

GBA-V (Gemeentelijke 

Basisadministratie Verstrekkingen)

RNI (Registratie Niet Ingezetenen)

Online betalingsdiensten 

Mijn gemeente

K
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n
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e
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id
in
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Klantcontactbeheer 

(CRM)

Afsprakenregistratie

Managementinformatie

Gemeentelijke intranet Office-suite

eHerkenning 

voor bedrijven

DigiD

Geo-magazijn 

Gegevensmagazijn 

Geo-services

Financiële administratie 

GBA-administratie 

VOA (Verzend- en 

ontvangststation voor Afnemers)

TMV (TerugMeld 

Voorziening GBA)

Ruimtelijke-

plannenadministratie

BGT-administratie

BAG-administratie
Wkpb - Publiekrechtelijke 

beperkingen administratie

KLIC-administratie (WION)

Geo-viewer

Business activity 

monitoring (BAM) 

Documentenbeheer

(DMS) 

Zakenmagazijn

Zaaksysteem

Archiefvorming 

en -beheer
Output-management 

Scanning & imaging 

Kennisbank 

Webcontentbeheer 

(CMS)

Producten- en 

dienstencatalogus

Bestuur- en 

Raadsinformatie

Serviceregisterbeheer

Gegevensdistributie

ETL

Gemeentelijke Servicebus

Gebouwenbeheer
Gemeentelijke 

eigendommenregistratie

Subsidies 

Documentcreatie

Gemeentelijke website 

Geo-publicatie

Bedrijvenloket

LV-BAG (Basisregistraties Adressen en 

Gebouwen)

BRK (Basisregistratie Kadaster)

LV-BGT (Basisregistratie Grootschalige 

Topografie)

HR (Handelsregister)

BRT (Basisregistratie Topografie)

LV-WOZ (Waarde Onroerende Zaken)

BRO (Basisregistratie Ondergrond)

BLAU (Basisregistratie Lonen, Arbeids- 

en Uitkeringsverhoudingen)

BRI (Basisregistratie Inkomen)

BRV (Basisregistratie Voertuigen)

KLIC service (Kabels en Leidingen 

Informatiecentrum)

Risicoregister gevaarlijke stoffen

Wkpb landelijke registratie

PIVA-V (Persoonsinformatievoorziening 

Nederlandse Antillen en Aruba)

Ruimtelijke plannen (Kadaster)OLO - OmgevingsLoket Online

MijnOverheid

lopende zaken en berichtenbox

Antwoord voor Bedrijven
BAG-geocodeer service

Digikoppeling adapter

Digimelding portaal

(melden onjuiste gegevens)

Digipoort Digilevering 
Digimelding

(centrale services)

DKD (Suwinet Digitaal 

Klant Dossier)

Accommodatieverhuur

Innen eigen bijdrage Wmo en Wtcg 

(CAK)
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e-Formulieren 

Klachten- en meldingen 
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BAG viewer

Zaaktypecatalogus

GEMMA applicatielandschap release 2013-08-19.vsdMijnOverheid Lopende Zaken routekaart

Risicokaart SVB-BGT services en 

portaal

PDOK Geo-services 

(o.a. BRT, BAG, BGT, ...)

GEMMA applicatielandschap release 2013-08-19.vsdGEMMA applicatielandschap MijnOverheid Lopende Zaken routekaart

Backoffice applicatie met zaakstatus

Z

Optioneel - Zaakstatus backoffice applicatie

doorgeven aan zakenmagazijn

 Standaard Zaak-Document servicesZaaksysteem of 

zakenmagazijn

MijnOverheid 

lopende zaken en berichtenbox

Optioneel - Opvragen of burger 

een account heeft bij MO

 MijnOverheid profielservice

 Digikoppeling (WUS)

Doorgeven zaakstatus aan MO/LZ

 MijnOverheid  Lopende zaken 

koppelvlak (StUF of XML)

 Digikoppeling (ebMS)

1

2

Digikoppeling adapter

Applicatie (b.v. Vergunningen)



Overige organisaties federatieve overheid, waaronder ketenpartners en aanbieders landelijke voorzieningen

backofficemidoffice (generieke functies)frontoffice

Gemeente

backoffice (sectorspecifiek)midoffice (generieke functies)frontoffice

Verbinden op landelijke niveau

Burger

Instelling

Burger

Instelling

Bedrijf

Bedrijf

Dienstverlening

Openbare gezondheid

Burgerzaken

Onderwijs

Milieu en Mobiliteit

Zorg & Welzijn

Financiële en 

Economische Zaken
Ruimtelijke Ordening 

& Wonen

Belastingen

Openbare Orde 

& Veiligheid

Verkeer & Vervoer

Nog te onderzoeken

Jeugd

Landelijke voorzieningen
Stelsel van basisregistraties

Basisregistratie Personen

Bedrijfsvoering

Informatiebeleid & ICT Financiën en control Facilitaire zaken

Recreatie, Cultuur 

& Sport

Bronhouder 

basisgegevens

Sociale Zaken & 

Werkgelegenheid
Klantcontacten

Ontsluiten 

landelijke voorzieningen

Beheer documentaire informatie

Informeren

Innen van betalingen

Zakenbeheer

Persoonsgebonden

informeren

V
ra

a
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g
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le
id
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g

Verbinden

Klantcontacten

beheer

Leveren

Landelijke portalen

Landelijke authenticatie 

voorzieningen

Ontsluiten basisgegevens

Content beheer

K
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a
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tie

Stelselvoorzieningen

Uitvoeren intake

   Zaak en documentservices

WWB-ondersteuning

Re-integratie en 

werkzoekendenadministratie 

Wmo-

voorzieningenadministratie 

Budgetadvies en 

schuldbemiddeling 

Inburgeringadministratie 

Loket voortijdig 

schoolverlater (RMC)

Leerlingvervoer 

Leerlingenbeheer 

Handhaving

Vergunningen (o.a. WABO)

Parkeerbeheer

RAAS (Reisdocumenten 

Aanvraag en Afgifte Station)

Burgerlijke stand 

Reisdocumenten 

VOG (Verklaring Omtrent het 

Gedrag) 

Rijbewijzen 

Verkiezingen 

Rampenbestrijding en 

risicomanagement 

CRAS (Centrale Registratie 

Afhandeling Schade)

CRIB (Centrale Registratie en 

Informatie Bureau)

CAD (Computer-Aided Design)

GIS (Geografisch Informatiesysteem) 

Belastingsysteem

WOZ-taxatiesysteem

Inningensysteem

Grondexploitatiebeheer

Begraafplaatsen 

administratie

Bodembeheer

Wegbeheer 

Rioolbeheer

Groenbeheer  

Monumentenbeheer 

Bouw- en 

woningtoezicht 

Kadastrale registratie 

WOZ-administratie

GBA-V (Gemeentelijke 

Basisadministratie Verstrekkingen)

RNI (Registratie Niet Ingezetenen)

Online betalingsdiensten 

Mijn gemeente

K
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n
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id
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Klantcontactbeheer 

(CRM)

Afsprakenregistratie

Managementinformatie

Gemeentelijke intranet Office-suite

eHerkenning 

voor bedrijven

DigiD

Geo-magazijn 

Gegevensmagazijn 

Geo-services

Financiële administratie 

GBA-administratie 

VOA (Verzend- en 

ontvangststation voor Afnemers)

TMV (TerugMeld 

Voorziening GBA)

Ruimtelijke-

plannenadministratie

BGT-administratie

BAG-administratie
Wkpb - Publiekrechtelijke 

beperkingen administratie

KLIC-administratie (WION)

Geo-viewer

Business activity 

monitoring (BAM) 

Documentenbeheer

(DMS) 

Zakenmagazijn

Zaaksysteem

Archiefvorming 

en -beheer
Output-management 

Scanning & imaging 

Kennisbank 

Webcontentbeheer 

(CMS)

Producten- en 

dienstencatalogus

Bestuur- en 

Raadsinformatie

Serviceregisterbeheer

Gegevensdistributie

ETL

Gemeentelijke Servicebus

Gebouwenbeheer
Gemeentelijke 

eigendommenregistratie

Subsidies 

Documentcreatie

Gemeentelijke website 

Geo-publicatie

Bedrijvenloket

LV-BAG (Basisregistraties Adressen en 

Gebouwen)

BRK (Basisregistratie Kadaster)

LV-BGT (Basisregistratie Grootschalige 

Topografie)

HR (Handelsregister)

BRT (Basisregistratie Topografie)

LV-WOZ (Waarde Onroerende Zaken)

BRO (Basisregistratie Ondergrond)

BLAU (Basisregistratie Lonen, Arbeids- 

en Uitkeringsverhoudingen)

BRI (Basisregistratie Inkomen)

BRV (Basisregistratie Voertuigen)

KLIC service (Kabels en Leidingen 

Informatiecentrum)

Risicoregister gevaarlijke stoffen

Wkpb landelijke registratie

PIVA-V (Persoonsinformatievoorziening 

Nederlandse Antillen en Aruba)

Ruimtelijke plannen (Kadaster)OLO - OmgevingsLoket Online

MijnOverheid

lopende zaken en berichtenbox

Antwoord voor Bedrijven
BAG-geocodeer service

Digikoppeling adapter

Digimelding portaal

(melden onjuiste gegevens)

Digipoort Digilevering 
Digimelding

(centrale services)

DKD (Suwinet Digitaal 

Klant Dossier)

Accommodatieverhuur

Innen eigen bijdrage Wmo en Wtcg 

(CAK)
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e-Formulieren 

Klachten- en meldingen 
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BAG viewer

Zaaktypecatalogus
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Risicokaart SVB-BGT services en 

portaal

PDOK Geo-services 

(o.a. BRT, BAG, BGT, ...)
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BRP buiten scope 

voor oNUP

MijnOverheid 

lopende zaken en berichtenbox

   WOZ-administratie

HR (Handelsregister)

LV-WOZ (Waarde 

Onroerende Zaken)

LV-BAG

BRK (Basisregistratie 

Kadaster)

D5

Mutaties en leveringen BRK

 Digikoppeling WUS en 

Grote Berichten

D6
HR raadplegingen en 

gebeurtenissen 

 Digilevering en

 Digikoppeling ebMS en WUS

D4

   BAG-administratie

OLO - OmgevingsLoket Online

WOZ bijhouding 

 Digikoppeling WUS, 

ebMS en Grote Berichten

B

BAG bijhouding

 (nog) geen Digikoppeling

Zaaksysteem of 

zakenmagazijn

Applicatie met bericht 

(b.v. Belastingen)

  Digilevering

   Digikoppeling adapter

Mijn Overheid lopende 

zaken

 Digikoppeling ebMS

D2

Mijn Overheid berichtenbox

 Digikoppeling WUS en 

ebMS

D1

D3

   Kadastrale registratie 

   Vergunningen (o.a. WABO)

OLO – aanvraag 

omgevingsvergunning

 Digikoppeling WUS en ebMS

  Gegevensmagazijn



Overige organisaties federatieve overheid, waaronder ketenpartners en aanbieders landelijke voorzieningen

backofficemidoffice (generieke functies)frontoffice

Gemeente

backoffice (sectorspecifiek)midoffice (generieke functies)frontoffice

Verbinden op landelijke niveau

Burger

Instelling

Burger

Instelling

Bedrijf

Bedrijf

Dienstverlening

Openbare gezondheid

Burgerzaken

Onderwijs

Milieu en Mobiliteit

Zorg & Welzijn

Financiële en 

Economische Zaken
Ruimtelijke Ordening 

& Wonen

Belastingen

Openbare Orde 

& Veiligheid

Verkeer & Vervoer

Nog te onderzoeken

Jeugd

Landelijke voorzieningen
Stelsel van basisregistraties

Basisregistratie Personen

Bedrijfsvoering

Informatiebeleid & ICT Financiën en control Facilitaire zaken

Recreatie, Cultuur 

& Sport

Bronhouder 

basisgegevens

Sociale Zaken & 

Werkgelegenheid
Klantcontacten

Ontsluiten 

landelijke voorzieningen

Beheer documentaire informatie

Informeren

Innen van betalingen

Zakenbeheer

Persoonsgebonden

informeren

V
ra

a
g

g
e

le
id
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g

Verbinden

Klantcontacten

beheer

Leveren

Landelijke portalen

Landelijke authenticatie 

voorzieningen

Ontsluiten basisgegevens

Content beheer

K
a
n

a
a
lin

te
g

ra
tie

Stelselvoorzieningen

Uitvoeren intake

   Zaak en documentservices

WWB-ondersteuning

Re-integratie en 

werkzoekendenadministratie 

Wmo-

voorzieningenadministratie 

Budgetadvies en 

schuldbemiddeling 

Inburgeringadministratie 

Loket voortijdig 

schoolverlater (RMC)

Leerlingvervoer 

Leerlingenbeheer 

Handhaving

Vergunningen (o.a. WABO)

Parkeerbeheer

RAAS (Reisdocumenten 

Aanvraag en Afgifte Station)

Burgerlijke stand 

Reisdocumenten 

VOG (Verklaring Omtrent het 

Gedrag) 

Rijbewijzen 

Verkiezingen 

Rampenbestrijding en 

risicomanagement 

CRAS (Centrale Registratie 

Afhandeling Schade)

CRIB (Centrale Registratie en 

Informatie Bureau)

CAD (Computer-Aided Design)

GIS (Geografisch Informatiesysteem) 

Belastingsysteem

WOZ-taxatiesysteem

Inningensysteem

Grondexploitatiebeheer

Begraafplaatsen 

administratie

Bodembeheer

Wegbeheer 

Rioolbeheer

Groenbeheer  

Monumentenbeheer 

Bouw- en 

woningtoezicht 

Kadastrale registratie 

WOZ-administratie

GBA-V (Gemeentelijke 

Basisadministratie Verstrekkingen)

RNI (Registratie Niet Ingezetenen)

Online betalingsdiensten 

Mijn gemeente
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n
tg

e
le

id
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Klantcontactbeheer 

(CRM)

Afsprakenregistratie

Managementinformatie

Gemeentelijke intranet Office-suite

eHerkenning 

voor bedrijven

DigiD

Geo-magazijn 

Gegevensmagazijn 

Geo-services

Financiële administratie 

GBA-administratie 

VOA (Verzend- en 

ontvangststation voor Afnemers)

TMV (TerugMeld 

Voorziening GBA)

Ruimtelijke-

plannenadministratie

BGT-administratie

BAG-administratie
Wkpb - Publiekrechtelijke 

beperkingen administratie

KLIC-administratie (WION)

Geo-viewer

Business activity 

monitoring (BAM) 

Documentenbeheer

(DMS) 

Zakenmagazijn

Zaaksysteem

Archiefvorming 

en -beheer
Output-management 

Scanning & imaging 

Kennisbank 

Webcontentbeheer 

(CMS)

Producten- en 

dienstencatalogus

Bestuur- en 

Raadsinformatie

Serviceregisterbeheer

Gegevensdistributie

ETL

Gemeentelijke Servicebus

Gebouwenbeheer
Gemeentelijke 

eigendommenregistratie

Subsidies 

Documentcreatie

Gemeentelijke website 

Geo-publicatie

Bedrijvenloket

LV-BAG (Basisregistraties Adressen en 

Gebouwen)

BRK (Basisregistratie Kadaster)

LV-BGT (Basisregistratie Grootschalige 

Topografie)

HR (Handelsregister)

BRT (Basisregistratie Topografie)

LV-WOZ (Waarde Onroerende Zaken)

BRO (Basisregistratie Ondergrond)

BLAU (Basisregistratie Lonen, Arbeids- 

en Uitkeringsverhoudingen)

BRI (Basisregistratie Inkomen)

BRV (Basisregistratie Voertuigen)

KLIC service (Kabels en Leidingen 

Informatiecentrum)

Risicoregister gevaarlijke stoffen

Wkpb landelijke registratie

PIVA-V (Persoonsinformatievoorziening 

Nederlandse Antillen en Aruba)

Ruimtelijke plannen (Kadaster)OLO - OmgevingsLoket Online

MijnOverheid

lopende zaken en berichtenbox

Antwoord voor Bedrijven
BAG-geocodeer service

Digikoppeling adapter

Digimelding portaal

(melden onjuiste gegevens)

Digipoort Digilevering 
Digimelding

(centrale services)

DKD (Suwinet Digitaal 

Klant Dossier)

Accommodatieverhuur

Innen eigen bijdrage Wmo en Wtcg 

(CAK)

C
a
llc

e
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e-Formulieren 

Klachten- en meldingen 
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BAG viewer

Zaaktypecatalogus
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Risicokaart SVB-BGT services en 

portaal

PDOK Geo-services 

(o.a. BRT, BAG, BGT, ...)
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IMGEO/BGT bijhouding en gebruik

   LV-BGT

   Groen, bodem en 

   wegbeheer

   GIS en CAD systeem 

   BAG-administratie

Leveringen objecten 

overige bronhouders

 StUF Geo IMGeo

Assemblage en bijhouding 

IMGeo/BGT

SVB-BGT services en 

portaal

   PDOK Geo-services

Levering aan LV-BGT

 StUF Geo IMGeo

3

4

Publiceren BGT voor 

afnemer via PDOK

6

Gebruik GEO gegevens

 WMS en WMF

 StUF Geo IMGeo

   BGT-administratie

   SVB-BGT 

   services en portaal

1'

1
2

Verwerken mutaties op 

gemeentelijke objecten

 StUF Geo IMGeo

Levering gemeentelijke objecten (0-

levering en mutaties)

 StUF Geo IMGeo

Bijhouding en gebruik BGT

 Stuf Geo IMGeo

5

Voor de koppelingen zijn er meerdere implementatievarianten mogelijk. 
Varianten zijn rechtstreeks, via de gemeentelijke servicebus of via het 
gegevensmagazijn. Welke variant gekozen wordt is een architectuurkeuze 
van de gemeente en haar leveranciers.
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